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Probleem Van Gilsen B.V.
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() Interesse in beveiligingssysteem Bluace 30-4-2023 € 15.000,00 Mark Land... Bluace Warm
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(J  Verduurzaming wijk X HEMA 31-8-2023 € 300.000,00 HEMA Heet

[J Interesse in beveiligingssysteem Bluace 2-5-2025 €15.000,00 Mark Land... Bluace Warm

Rijen: 4
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BE BLUACE
Smart paste

Nieuwe lead

| W~ B O~ g &« & ~+ (O~ R zZoom PO OvEv o B B - Ny g
Niet Mark Landman v
&
i Eigenaar

Potel Nieuwe lead g} Summarize this email

Verkoopproces ‘ O S
Actief gedurende " | Sluiten
© €\ Reply %\ Replyall ~ Forward @ >

a Tess van Gils L 8
Overzicht [ To: @ Tess van Gils Tue 5/26/2026 10:52 AM
R Formulierassistent
. HiTess,
T B " ; © &
. Ik heb vrijdag Ronald Evers gesproken over een bestelling. :
' Zou je even contact met hem op kunnen nemen? 1 2
Je kan hem bereiken op 06-12345678 of ronal.evers@bluace.nl
Contactpersoor
Hij werkt bij Bluace (van nelleweg 1, 4033 BC, Rotterdam) )
Onderwer Met vriendelijke groet,
E Kind regards, ngen gevonden
chternaam toe om de
Voornaam Tess van Gils Functioneel Consultant 1gen te vinden. Meer
B BLU €1 +31645890637 % +31858200802 @ www.bluace.n| matie.
Tweede voorna: [N i3 Need Support? Visit our portal here
lin ]G » Jwi
Achternaam
Functietitel % Repy BEX3 o

Telefoon (werk)

iet gemaakt. Schakel

Mobiele telefoa de record te maken.

F-mailadrac
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Dashboards
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Agent voor verko...

Klanten

Accounts

2 Contactpersonen

Verkoop

& Potentiéle klanten
[} Verkoopkansen

ﬂ Concurrenten

Ondersteunend
materiaal

[ Priisonaaven

Verkoop

<>

&« G Opslaan

@’ Opslaan en sluiten

{2 Aanmaken Case

<2 Sync Account naar BC

¥, Samenvatting pe primaire contactpersoon is Tess van Gils. De primaire contactpersoon is Tess van Gils.

VG Van Gilsen B.V. - Opgeslagen

Account -

Samenvatting

B

Accountgegevens

Klantnummer

Leveranciernummer

Accountnummer

Accountnaam

Branche

Telefoon

Telefoonnummer 2

Account ~

Details

K00350

CT000105

Van Gilsen B.V.

0123456789

Gerelateerd ~

Klantportal

+, Door Al gegenereerde inhoud is mogelijk niet juist © (& Delen ~

Laatste vernieuwing: 9 minuten geleden C Volledig overzicht bekijken N

+, Bestanden neerzetten of slim plakken voor suggesties van Copilot

Objecten

[]  Naam (Obje... ¥

u

Omschrijving (Obj... v

£ Filteren op trefwoord

Contract omschrij... ¥

&

Rijen: 1

Tz

Mark Landman A
= Eigenaar

’& Formulierassistent

o &

Assistent

Meldingen

Geen meldingen of suggesties

Ga later terug om te zien wat er nieuw is en
blijf up-to-date.

Primaire contactpersoon

Tess van Gils X b

E-mail &
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Beains wan roeks
= Reeks begint hier

. Ean automatischis & mall varzenden

Dankjewel waor je gegevens

Ean tlatoongesprak voanen
Bellen naw cantact

&l Geavanceerde telefoonwoorwaarden

Wachetid instalian
= Formulier invullen z Wachten op 1dag
' Ean nalafoomgesprak vosren

Tweede belpoging

% Geavancecrde telefoanvoarwaarden

— +  60% Opnieuw instellen

Ean o mail s dan
Email werzenden

=




Callcenter

Callcenter Bluace

Bluace

UNIFIED INTERFA!

Klantenservicehub

Een interactieve ervaring met focus
voor het beheer van uw

Standaarduitgever voor org7

20-12-2020

| UNIFIED INTERFACE

Verkoophub

Copilot Service workspace

Copilot Service voor meerdere
sessies met

365

UNIFIED INTERFACE

Lid van verkoopteam

Toegang van teamlid tot de app-
module Dynamics 365 Sales

[l UNIFIED INTERFACE

Vragenlijstbeheer

Copilot Service-beheerce...

Een geharmoniseerde app voor
Copilot Service-beheer

Dynamics 365

INIFIED INTERFACE

Oplossingsstatushub

Met Oplossingsstatushub kunt u de
toestand van uw organisatie en de

Dynamics 365

| INIFIED INTERFACE

Dataverse Accelerator App

Discover the latest feature set
available in Dataverse with more

UNIFIED INTERFACE

Power Pages-beheer

Configureer en beheer uw online
platform om te communiceren en

Uitgever voor eigen oplossingen van Microsoft

UNIFIED INTERFACE

Dynamics 365 App for O...

Biedt toegang tot de Dynamics 365

App for Outlook voor ingeschakelde

Dynamics 365

UNIFIED INTERFACE

Power Platform-omgevin...

De instellingen voor uw omgeving
bekijken en beheren

MicrosoftCorporation

B uniFieo INTERFACE

Framework voor kanaalin...
Uw communicatiemethoden nemen

en een alomvattende ervaring

Dynamics 365

UNIFIED INTERFACE

Resourceplanning

Biedt toegang tot de oplossing
Resourceplanning

nics 365

Bl UNIFIED INTERFACE |
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Segment toewijzen

(At Startpagina
Verkoopversneller

@ Recent '

5 Vastgommakt v Werkruimte
Reek:

Sales Insights =
Werktoewijzing

I €8 Algemene instellingen

U8 Instellingen voor ...

0 Zoeken

o &) Copilot

Werktoewijzing
Groepeer records in segmenten en geef deze de prioriteit volgens uw verkoopstrategie. Definieer toewijzingsregels voor potentiéle klanten

en verkoopkansen om de meest geschikte verkoper te vinden. Verbind records automatisch met volgordes om verkopers door hun volgende
stappen te leiden. Meer informatie

52 Instellingen

Recordtype
Potentiéle klanten (2) 4
Alle Gemaakt door mij -+ Nieuw segment s potentiéle klanten bijhouden [2] Toewijzingsregel toevoegen [} Kolommen bewerken 0 Zoeken
Priori... T ~ Segmentnaam Status Toewijzingsregels Eerder geseg... ~ Reeksverbon... *~ Niet-toegeweze... >  Planning uitvoer... *
1 Demo 14/11 Inactief Geen Niet toegestaan Geen Geen Geen

Standaardse...

N

Actief 1 regel Niet toegestaan Nieuwe potentiéle klar 3 Geen
Alle potentiél...
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Verkoop
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Ondersteunend
materiaal

[R  Priisoncaven

Verkoop

Agent voor verko...

<

AC E Verkoophub

« B8 C

£y . )
g’ Opslaan en sluiten () Vernieuwen

+,

wi WESley Intveld - opgeslagen

Potentiéle klant - Potentiéle klant ~

Verkoopproces van pote...
Actief gedurende 22 maanden <

Kwalificeren (22 Mnd)

Overzicht Details Bestanden Gerelateerd
e = :

aRElR

Contactpersoon

Onderwerp . Interesse in zonnepanelen
Voornaam i Wesley

Tweede voornaam -

Achternaam “ Intveld

Functietitel

Sales Manager

Telefoon (werk) .

Q, Toegang controleren

- =
QY Kwalificeren  Bd Proces ™ L Reeksen W

Bron van potentiéle klanten

£ Ontwikkelen £ Voorstel
¥, Bestanden neerzetten of slim plakken voor suggesties van Copilot
Volgende (D e
&% Nieuwe potentiéle klanten ~

= Dankjewel voor je gegevens
Stap 1 « Einddatum 13:58

Automatische mail verzending bij achterlaten contactgegevens

= E-mailen | ‘ () Markeren als voltooid

[ Bellen nav contact
Stap 2

Taak voor medewerker om te bellen nav achterlaten contactgegevens

De volgende stap is afhankelijk van het resultaat van Telefoongesprek

*, Door Al gegenereerde inhoud is mogelijk niet juist ©

@ Delen ~ l'_‘D

» Samenvatting  ris interesse in zonnepanelen met een Sales Manager als potentiéle klant, geregistreerd op 17-7-2024 om 10:52. Er is interesse getoo... Laatste vemieuwing: 1 minuut geleden G Volledig overzicht bekijken v

Warm Nieuw Mark Landman v
Beoordeling Status 7 Eigenaar
£ Sluiten >

R Formulierassistent

® &

Wie kent wie

Geen verbindingen gevonden

Begin met het maken van een handmatige
activiteit met Wesley Intveld. Meer informatie.

Assistent

Meldingen

Geen meldingen of suggesties
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. Hierarchie maken

Apps

+ Nieuwe app maken O Vernieuwen N Filteren

/O Mijn apps doorzoeken..,

« Gepubliceerde apps (14)

Callcenter

Callcenter Bluace

Bluace

UNIFIED INTERFACE

Klantenservicehub

Een interactieve ervaring met focus
voor het beheer van uw

UNIFIED INTERFACE

Copilot Service workspace
Copilot Service voor meerdere

sessies met

Dynamics 365

UNIFIED INTERFACE

Lid van verkoopteam

Toegang van teamlid tot de app-
module Dynamics 365 Sales.

Dynamics 365

UNIFIED INTERFACE

Copilot Service-beheerce...

Een geharmoniseerde app voor
Copilot Service-beheer

Dynamics 365

UNIFIED INTERFACE

Oplossingsstatushub

Met Oplossingsstatushub kunt u de
toestand van uw organisatie en de

Dynamics 365

UNIFIED INTERFACE

Dataverse Accelerator App

Discover the latest feature set
available in Dataverse with more

UNIFIED INTERFACE

Power Pages-beheer

Configureer en beheer uw online
platform om te communiceren en

Dynamics 365 App for O...

Biedt toegang tot de Dynamics 365
App for Outlook voor ingeschakelde

IFIED INTERFACE

Power Platform-omgevin...

De instellingen voor uw omgeving
bekijken en beheren

MicrosoftCorporation

UNIFIED INTERFACE

Framework voor kanaalin...
Uw communicatiemethoden nemen

en een alomvattende ervaring

Dynamics 365

UNIFIED INTERFACE

Resourceplanning

Biedt toegang tot de oplossing
Resourceplanning

Dynamics 365

UNIFIED INTERFACE
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« | 3 Opslaan
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Account

Samenvatting

=
T3

Accountgegevens

Klantnummer

Leveranciernummer

Accountnummer

Accountnaam

Branche

Telefoon

Telefoonnummer 2

E-mail

Website

360° View  Details

5]

[

HEMA - Opgeslagen

@” Opslaan en sluiten

~+ Nieuw
Bestanden  Klant portal
N

{3 Aanmaken Case

42 Sync Account naar BC Klantportal ~ gk Organigram openen

Gerelateerd ~

4, Bestanden neerzetten of slim plakken voor suggesties van Copilot

Objecten
L Filteren op trefwoord
Naam (Obje... ¥ Omschrijving (Obj... ¥  Contract omschrij... ~
Er is niets gevonden dat hier kan worden weergegeven
Rijen: 0
Tijdlijn + A ¥y EO

£ Zoeken in tijdlijn

~

@ Delen v E

Mark Landman v~
~ Eigenaar

& Formulierassistent

© &

Assistent

Meldingen

Geen meldingen of suggesties

Ga later terug om te zien wat er nieuw is en
blijf up-to-date.

Primaire contactpersoon

[ Margreet Blaas X ol

E-mail &
wesley.intveld @bluace.nl (|
Zakelijk
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